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POPULARNO-NAUCNA PRACA

S umelou inteligenciou INTELIGENTNE: Esej o Al jej regulacii
a etickom vyuzivani

Poznate skratku IT? Nie, nemyslim anglicka verziu knihy TO od Stephena Kinga. Aj
ked’ tu urcit4 asociacia je, to nepopieram. Informaéné technologie, v skratke IT, sa v posledne;j
dobe zacinaju podobat’ spomenutému hororu. Euféria aj napétie. Zazitok aj sklamanie. Pokrok
aj zaostavanie. Uzitok aj $koda. Vsetky tieto dvojice opozit sa nachadzajii v spoloénom
defini¢nom prieniku Kingovho hororu a umelej inteligencie.

Pod’me nacriet’ do hlbin problematiky umelej inteligencie, o ktoru zakopavame takmer
na kazdom rohu. Spolocnost MSG life definuje umelu inteligenciu ako ,,schopnost
pocitacovych systémov a strojov napodobnovat’ a simulovat’ 'udsku inteligenciu. Je vytvorena
pomocou algoritmov a modelov, ktoré umoziuju systémom ucit sa z dat, analyzovat
informécie, vyvodzovat’ zdvery a prijimat rozhodnutia na zdklade danych vstupov”. Umela
inteligencia, v angliCtine skratene Al, dokdZe rozpoznat’ problém a konat’ autonémne tak, aby
dosiahla Specificky ciel. Inak povedané, je, podobne ako ludsky mozog, schopna
uskutociiovat’ procesy ucenia sa, porozumenia, planovania, vyuzivat' techniky rozpozndvania
hlasu a obrazu, ba dokonca dokéaze vydedukovat’ logické zavery.

Existuji rdzne systémy a aplikdcie koordinované umelou inteligenciou. Azda
najznamejsie su chatboty, v ktorych uzivatel komunikuje s programom na podobnej trovni,
ako by komunikoval so Zivou bytostou.

Daldou sférou vyuzitia umelej inteligencie je marketing. Uréite poznate vyskakujice
reklamy a odportcania, ked’ si otvorite internetovy prehliada¢. Na zaklade uskuto¢nenych
ndkupov online alebo na ziklade vyhladdvania konkrétnych informécii nam wumeld
inteligencia nielenze opdtovne ponuka uz vyhladavané prospekty, ale nds aj otravuje
¢lankami, ktorych klucové slova v historii prehladdvania zaznamenala. Proste subory
cookies. A to nepiSem hladnd, neprosim si keksiky.

Pre nas, Studentov, st nenahradite'nou aplikaciou prekladace. Programy, v ktorych si
navolime vstupny a vystupny jazyk a dostaneme preklad textu ako na striebornom podnose.

Oblast’ zivotného prostredia sa ¢oraz viac spolicha na umeld inteligenciu. Moderné

ekologické technoldgie Setriace Zivotné prostredie st ve'mi popularne. Predpoklada sa, ze do



roku 2030 by vd’aka umele;j inteligencii mohlo dojst’ k poklesu emisii az o 1,5 — 4% (Think
Tank EP, 2020).

Automobilovy priemysel je dalSim ukazkovym prikladom vyuzitia umelej
inteligencie. Elektromobily, autopilot, inteligentné uzamykanie a rozne systémy, ktoré dokazu
predpovedat’ nebezpecenstvo. Aj za navigaciou stoji umeld inteligencia.

Vel'mi casto sklofiovanou témou je bezpecnost’ v kybernetickom priestore. Existuji
rozne systémy zalozené na umelej inteligencii, ktoré¢ dokazu odhalit’ dezinformacie.

Na poli zdravotnictva sa umeld inteligencia podiela na medicinskych objavoch ¢i
ulahCuje rozne Statistické operécie, ktoré zlepsuju individualnu diagnostiku.

Rola umelej inteligencie sa ukdzala ako prinosna aj vo vzdeldvani. Pocitili sme to
hlavne pocas pandémie koronavirusu, ked’ sa vSetko dianie prestivalo do online sféry.
S modernymi technolégiami vo vyu€ovacom procese sa Ziaci stretdvaju kazdodenne. Mnohé
z nich st vel'mi ndpomocné. Ale ruku na srdce — nie raz sa stalo, ze haprujici edupage ndm
riadne zabrnkal na nervy, a zvolili sme osvedcenu klasiku — ucebnice a pracovné zosity.

Tym sa zoznam oblasti, kde umeld inteligencia zohrava kl'icova ulohu, nekonéi.
Podl'a Think Tank EP (2020) do roku 2035 zaznamendme vd’aka umelej inteligencii narast
produktivity prace o 11 — 37 %.

Aj napriek tomu, Ze sa zd4, Ze sa umeld inteligencia moze pysit' len superlativami,
opak je pravdou. NemozZeme sa na fiu spolahnit’ vo vSetkom. Jej nadmerné a bezhlavé
pouzivanie modze spdsobit’ viac Skody ako uzitku. Sice systémy umelej inteligencie sa
vyznacuju vysokou zloZitost'ou a autonémiou, ale su aj nepredvidatelné. Z toho ddvodu je
dolezité nebyt fascinovany iba jej pozitivami, ale rovnako je potrebné kriticky mysliet
a pouzivat’ ju rozumne.

Stava sa, ze spoloCnosti investuju do technolégii, ktoré sa neskor ukazu ako
neuzitocné. Mohli by sme si polozit’ otazku, kto by bol zodpovedny za Skody spdosobené
nespravne nastavenou a chybne pouzivanou Al. To je velmi citliva a zdvazna téma, hlavne
v medicinskej, jadrovej, priemyselnej, a dopravnej oblasti, kde by, v pripade pochybenia
umelej inteligencie, mohlo dojst’ k ohrozeniu I'udského Zivota.

Zneuzitie umelej inteligencie v otazke ochrany osobnych tudajov je tiez velmi
nebezpeénym javom. Ide napriklad o unik citlivych informacii, poskodenie identity
pouzivatela ¢i diskriminaciu cloveka (politické témy, ndboZenstvo, sexudlna orientacia).

Velkym strasiakom je zavddzanie umelej inteligencie na pracoviskach, kvoli comu
dochadza k zaniku pracovnych miest. Cudské ruky su nahradené umelymi, nase supermozgy

st nahradené inteligentnymi systémami. MoZznym rieSenim vyuzitia I'udskej prace namiesto



Al by mohlo byt zvySovanie odborné¢ho vzdelania a kvalifikacie, ktoré by predchadzali riziku
dlhodobej nezamestnanosti.

Vynara sa aj problém transparentnosti. Su situdcie, kedy pri pouZivani urcitého
zariadenia alebo aplikdcie nevieme, ¢i mame do CcCinenia s c¢lovekom alebo umelou
inteligenciou.

Coraz narastajiica digitalizacia, oraz zvySujici sa trend technologizacie vo vietkych
oblastiach zivota dava do popredia otazku etiky. V spoloc¢enskych kruhoch sa ndzory na
technologicky pokrok ro6znia. Reguldcia pouzivania umelej inteligencie a zaobchadzanie s fiou
su vel'mi dolezitymi aspektmi, na ktoré by sa mal brat’ ohl'ad. Treba si vSimat’ ako kladné
stranky umelej inteligencie, tak aj tie zadporné.

Etické principy v oblasti umelej inteligencie su zaloZzené na zodpovednosti, moralnej
povinnosti a transparentnosti. Je vel'mi dolezité nenechat’ sa ,,oslepit™ svetlom, ktoré vrha
umeld inteligencia na kazda stranku Zivota, ale rovnako treba vidiet' aj temnotu, ktord sa
skryva za fou. Je etické vyuzivanie umelej inteligencie v zdravotnictve? Ide predsa o ¢loveka
najzranitel'nejSicho ako po fyzickej, tak aj po psychickej stranke. S umelou inteligenciou
stivisi aj bezpe€nost’ v internetovom priestore. Su naSe osobné udaje dostatocne chranené?
Nie sme ohrozeni Unikom citlivych informécii? Je zavadzanie umelej inteligencie na
pracoviskach moralne, nakolko sa tym obmedzuje potencidl l'udskych zdrojov? Takéto
a mnoh¢ iné otazky si urcite kladie kazdy z nas.

Zlatou strednou cestou je staré zndme — vSetko s mierou. Dobre, umeld inteligencia
nam v mnohom ulah¢ila a skvalitnila Zivoty. Ale treba byt realista a poznat’ jej hranice — ako
technologické, tak aj moralne a etické. Ak vyuzivanie Al neobmedzuje osobnu slobodu
¢loveka a slobodu jeho prejavu a vlastného nazoru, je to v poriadku. Ak sa pouzivanie Al
nespaja a diskriminaciou a prehlbovanim socialnych rozdielov, je to v poriadku. Kedze sa
vd’aka pokroku umeld inteligencia stava Coraz viac autondémnou, je ulohou programatorov
dohliadnut’ na to, aby boli 'udské prava plne dodrZiavané a obCianske slobody zarucené. To
sa da dosiahnut’ nepretrzitou kontrolou vyvoja Al ¢lovekom.

Europsky parlament (2019) vyhlésil, ze vramci Eurdpy neexistuje jednoznacné
vymedzenie pojmu umelej inteligencie, preto je naro¢né vydat’ pravny predpis, ktory by
reguloval jej pouzivanie. ,,Problém definicnej nejednoznacnosti je 1Uzko spojeny
s problematikou pravnej klasifikdcie Al a zabrafiuje vytvoreniu spolocnej pravnej
nomenklatiry,” uvadza na svojom webe Eurépsky parlament. Dal§im problémom je rychly

vyvoj v technologickej oblasti, s ktorou pravna oblast’ nestiha drzat’ krok.



Eurdpsky parlament prijal v jini 2023 prva regulaciu umelej inteligencie — zakon
o Al. Ide oprvy komplexny subor pravidiel, ktoré riadia a kontroluju rizikéd suvisiace
s umelou inteligenciou. Eurdpska tnia tak chce zabezpecit' lepSie podmienky pre vyvoj a
vyuzivanie tejto inovativnej technologie. ,,Eurdpsky parlament tak chce, aby systémy umelej
inteligencie pouzivané v EU boli bezpeéné, transparentné, sledovatelné, nediskriminaéné a
Setrné k Zivotnému prostrediu.” (Eurdpsky parlament, 2023). Opit’ sa zdoraziiuje dolezitost
I'udskej kontroly Al, aby sa zabranilo negativnym dopadom, ktoré by mohli byt sposobené
umelou inteligenciou.

Odporica sa, aby &lenské §taty EU zaviedli monitoring vyuZzivania umelej inteligencie
v suvislosti s etikou, a aby boli programatorské spoloc¢nosti podnietené k zabudovaniu
etickych noriem do svojich stanov.

Ukazkovym prikladom je spolocnost’ Adobe, ktora v ramci etiky vyuzivania Al, ako
uvadza na svojom webe, zaviedla aspekty ako Skolenia, testovanie (prisne a nepretrzité
testovanie produktov a vyvinutych funkcii), posudzovanie vplyvu (skrz rézne pohlady,
ktorych cielom je identifikovat’ funkcie a produkty, ktoré moézu udrziavat’ skodlivé predsudky
a stereotypy), rozmanity l'udsky dohl'ad a pripomienkovanie.

Uzivajme si vymozenosti, ktoré ndm umela inteligencia pontika. Ale bud’'me aj opatrni
a ostraziti. A nezabudajme, Zze my sami nosime na krku superpocitace. Mozog je unikatny
nastroj, v ktorom prebiehaju procesy na urovni kodu s 26-imi premennymi, kym stolovy
pocita¢ pracuje len sbindrnym kodom. (web Shutterstock) S hrdostou moézeme teda
konStatovat, Ze pred umelou inteligenciou médme naskok. Tak nech spdsob, akym sa na umelt
inteligenciu spolichame, zaroven zapali aj plamienok nadeje v nd$ vlastny potencial. Pretoze
my nezdvisime od umelej inteligencie, to umeld inteligencia je zavisla od nds. My sme jej

tvorcami a my sme jej vdychli Zivot.



